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Tém tiat: Cudc cach mang cong nghiép 1an thit tu (CMCN 4.0) dang lam thay déi sau sdc co cdu
kinh té, xa héi va dit ra nhiéu co hoéi va thach thiic cho hoat déng quan tri dao tao sau dai hoc tai
Viét Nam. Quan tri sau dai hoc hiéu qua sé gép phan dao tao nguén nhan Iluc cé chat luong cao dap
ting yéu cau thoi ki ki nguyén s6, thic ddy tang trudng kinh té - xa hoi, nang cao doi séng nhan dan.
Do vay, can c¢6 nhiing thay doéi tir cach nghi, cach lam trong quan tri déi vdi dao tao sau dai hoc & Viét
Nam trong béi canh CMCN 4.0. Bai viét phan tich nhiing thich thiic va co héi déi véi quan tri gido
duc sau dai hoc ¢ Viét Nam trong béi canh chuyén déi s6 va cong nghé tién tién. Tir dé, dé xuat cac
dinh hudng déi méi quan tri nhim néang cao chat lugng dao tao, nghién citu khoa hoc va nang Iuc canh
tranh quéc té.
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Abstract: The Fourth Industrial Revolution (Industry 4.0) is profoundly changing economic and
social structures and poses many opportunities and challenges for postgraduate training management
activities in Vietnam. Effective postgraduate management will contribute to training high-quality
human resources meeting the requirements of the digital era, promoting socio-economic growth, and
improving people’s lives. Therefore, there need to be changes in thinking and practices in postgraduate
managementin Vietnam in the context of Industry 4.0. The article analyzes challenges and opportunities
for postgraduate education management in Vietnam in the context of digital transformation and
advanced technology. From there, it proposes reform directions for management to improve training
quality, scientific research, and international competitiveness.
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1. Diat van dé Dao tao sau dai hoc 6 Viét Nam dang

Trong boi canh toan cAdu héa va su phat du?g tr.uidc §:eu cau cab th1(3:t pha/u doi mdl\
quan tri. Quan tri truyén théng von ning vé
hanh chinh, chua bt kip xu huéng chuyén

ddi s0, dang dan trd nén 16i thoi. Didu nay

trién nhu vii béo cta khoa hoc - cong nghé,
dao tao sau dai hoc dang ngay cang giti vai
tro then chét trong viée dao tao doi ngii tri

thitc, chuyén gia, nha khoa hoc - nhiing doi hoi cac co s6 dao tao sau dai hoc phai c6

chién luge quan tri linh hoat, hién dai, phu

nhan lyc trinh d6 cao c¢6 kha niang dan dat ' , e
hgp v6i dac thu cua thoi dai 4.0.

su phat trién kinh t&, khoa hoc - cong nghé

va xa hoi, 1a déng luc thic ddy nang luc
d6i méi sang tao va nang luc canh tranh
quéc gia.

Tuy nhién, hé théng gido duc sau dai
hoc 6 Viéet Nam van dang d6i mét véi nhiéu
thach thtc trong cong tac quan tri. Mo hinh

*TS., Hoc vién Khoa hoc xa hoi; Email: anhtuangass@gmail.com
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quan tri hién nay phan 16n van mang tinh
chat hanh chinh - ménh lénh, chua thuc
su phat huy dudc tinh tu cha, linh hoat va
sang tao cua céc co sé dao tao.

Trong khi do, cuoc Cach mang cong
nghiép lan thd tu (CMCN 4.0) dang lam
thay d6i sau séc boi canh giao duc toan cau,
kéo theo yéu ciu chuyén déi phuong thiic
quan tri dai hoc theo huéng thong minh, s6
héa va dit lieu héa. CMCN 4.0 véi su troi
day cua cac cong nghé nhu tri tué nhan tao
(AD), dit liéu 16n (Big Data), Internet van
vat (IoT), chudi khoi (Blockchain), dién
toan dam may (Cloud Computing)... dang
lam bién ddi cach con ngudi hoc tap, nghién
ctiu va quan 1y tri thic. Nhiing thay d6i
nay doi héi mot phuong thiic quan tri méi
trong giao duc ndi chung va gido duc sau
dai hoc néi riéng - moét phuong thic linh
hoat, minh bach, dya trén di liéu va c6 kha
ning ra quyét dinh nhanh chéng trong moi
truong bién dong.

Tai Viéet Nam, méc du dd c6 nhiing nd
luc cai cach nhu Luat Gido duc Dai hoc
(stia d6i 2018), Nghi dinh vé tu chu dai
hoc, cing nhu cac dé an s6 héa giao duc,
song viéc d6i méi quan tri sau dai hoc van
con cham va thiéu tinh hé thong. Phan 16n
cac truong dai hoc van quan 1y theo kiéu
phan tan, chua c6 nén tang quan tri s
dong bo, thiéu két noéi véi doanh nghiép
va cac trung tAm nghién ctu d6i méi sang
tao. Dac biét, doi ngii can bd quan ly chua
dugc trang bi day di nang luc cong nghé,
k§ ning lanh dao chuyén d6i s6 va tu duy
quan tri hién dai.

Trude thuc trang d6, viéc nghién ctu
va dé xuét cAc mé hinh d6i méi quan tri
gido duc sau dai hoc 6 Viét Nam trong béi

canh CMCN 4.0 14 hét stic can thiét va cap
bach. Bai viét nay nham: Phan tich tac
dong ciia CMCN 4.0 dén quan tri gido duc
sau dai hoc; Danh gia thuc trang quan tri
sau dai hoc 6 Viét Nam hién nay; Dé xuat
cac dinh huéng, mé hinh va giai phap ddi
méi quan tri phtt hop véi yéu cau ctua thoi
dai méi.

2. Ca s61y luan vé quan tri sau dai hoc

Quan tri sau dai hoc 1a qua trinh t6
chiic, diéu hanh va kiém soat cic hoat dong
lién quan dén dao tao trinh d6 thac si, tién
si trong hé théng gido duc dai hoc. Day la
mdt linh vuc then chét trong ddm bao chat
lugng ngudn nhan luc trinh dd cao, nhat 1a
trong boi canh Cach mang cong nghiép lan
thit tu (CMCN 4.0). Quan tri sau dai hoc
12 téng thé cac hoat dong c6 t6 chiic nham
xdy dung chién ludgc, 1ap ké hoach, t6 chiic
thuc hién, gidm sat va danh gia cac chuong
trinh dao tao sau dai hoc, bao gbm ca dao
tao thac si va tién si.

Trong linh vuc sau dai hoc, quan tri
bao gébm cac yéu t6 nhu t6 chic bo may,
co ché ra quyét dinh, phan quyén, quan ly
tai chinh, nhan sy, hoc thuat va méi quan
hé vé6i cac bén lién quan'. Quan tri sau dai
hoc bao gdm cac chtic niang hoach dinh, td
chtic, 1anh dao va kiém soat cac hoat dong
dao tao thac si, tién si va nghién ctiu khoa
hoc & co sd gigo duc dai hoc. Trong béi canh
CMCN 4.0, khai niém nay can dudc xem
xét dudi géc nhin hé sinh thai di liéu,
chuyén ddi s6 va tu duy linh hoat?. Trong
ba thap ky qua, quan tri dai hoc trén thé
gi6i da c6 su chuyén d6i manh mé, tit mo
hinh tap trung - hanh chinh sang mé6 hinh
tu chu - trach nhiém giai trinh.

!'Salmi, J. (2009), The Challenge of Establishing World-Class Universities, World Bank.

2 Mintzberg, H. (2009), Managing, Berrett-Koehler.
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2.1. M6t s6 mé hinh qudn tri dai hoc
tién tién trén thé gici

M6 hinh Humboldt (Dtic): Dé cao su tu
chti hoc thuat, két hop chit ché gitia nghién
ctiu va giang day; giang vién 1a nha nghién
ctiu chu dao, hoc vién tham gia nghién ctiu
ngay tu dau.

M6 hinh Anglo-Saxon (Anh, My): Cha
trong quan tri theo dinh huéng thi trucng
va hiéu sudt; b6 may hanh chinh chuyén
nghiép, 1lanh dao truong dai hoc thudng
14 cac nha quan tri chuyén nghiép hon 1a
hoc gia.

M6 hinh Bic Au (Na Uy, Thuy Dién):
Thuc hién quan tri cong bang, minh bach,
14y ngudi hoc lam trung tAm; vai tro cua
cac hoi déng hoc thuat va ngudsi hoc trong
quan tri rat manh.

M6 hinh chau A (Nhat Ban, Han Quéc):
Két hop yéu té van héa truyén théng va
hién dai; tap trung vao hiéu qua té chic,
mo hinh quan 1y ban céng - ban tu véi su
giam sat chat ché caa Nha nude nhung c6
khong gian tu cha.

2.2. Mét s6 1y thuyét nén tang cho
nghién ctu quan tri sau dai hoc

Ly thuyét hé thong (Systems Theory)
- xem nha truong nhu mot hé théng md,
tuong tac v6i moi trucsng bén ngoai®. Theo
dé6, quan tri hiéu qua 1a phai t61 uu héa cac
dong théng tin - nguon luc - dau ra.

Ly thuyét quan tri dua trén di liéu
(Data - Driven Management) - nh4n manh

vai trd ctia viéc st dung dii liéu trong hoach
dinh, danh gia va diéu chinh chién ludc
quan tri.

Ly thuyét tu cht dai hoc - dé xuat rang
cic co s0 gido duc nén c6 quyén quyét dinh
trong cac linh vuc hoc thuat, tai chinh va
nhan su, di kém véi trach nhiém giai trinh?®.
Tu chi 14 diéu kién can dé d61 méi sang tao
trong gido duc sau dai hoc.

Ly thuyét lanh dao
(Transformational Leadership) - m6 hinh

2 A
chuyén doi

lanh dao dinh huéng thay d6i, truyén cam
hting va tao dong luc cho t8 chiic hoc tap,
rt pht hop trong béi canh chuyén d6i s6 va
d6i méi gigao duc.

Quan tri hoc thuat két hop cong nghé
(Smart Academic Governance): Tich hgp
hé thong s6 héa va tri tué nhan tao trong
quan ly, ra quyét dinh dua trén dii liéu 16n’

2.3. Chuyén déi sé trong giio duc
dao tao va ly thuyét cong nghé

CMCN 4.0 dit ra yéu cau quan tri
theo mo hinh gido duc thong minh (Smart
Education) v6i ba tru cdt: ha tang so, di
liéu hoc thuat, va hé sinh thai mé. Trong
d6, moét s6 khai niém trong yéu bao gém:

(Digital
Transformation in Education): Khong chi

Chuyén @81 s6 gido duc
la Gng dung cong nghé, ma la thay doi
tu duy, quy trinh, va mé hinh vin hanh
giao duc.

M6 hinh TAM (Technology Acceptance
Model) - 1y giai mtc do sin sang caa to

3 Ly thuyét hé thdng (Systems Theory), dugc Katz va Kahn dé xut nim 1978, xem xét cac td chirc nhu mot hé théng ma,
twong tac voi moi trudng bén ngoai thong qua cac ludng dau vao, chuyén doi va dau ra. Ly thuyét nay nhan manh sy phu
thudc 1an nhau giita cac bd phan ciu thanh hé théng va cach chung tuong tac dé dat duoc muc tiéu chung.

4 Ly thuyét quan tri dua trén dit liéu (Data-Driven Management) do Marsh va cac cong su dé xuat nim 2006.

Ly thuyét tw cht dai hoc do Fielden d& xuit nam 2008.

6 Ly thuyét lanh dao chuyén d6i (Transformational Leadership) dugc Bass & Avolio dé xuat nim 1994
TUNESCO (2022), Digital Learning and Transformation: Global Policy Guidelines.
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chiic va c4 nhan trong viéc tiép nhan
cong nghéd.

Khung nang luc s6 danh cho quan ly
giao duc: Gom cac nang luc vé phan tich di
liéu hoc tap, quan tri nén tang s6, dam bao
an ninh s6, va diéu hanh t6 chiic hoc thuat
theo m6 hinh thong minh?®.

Viéc ti€p can theo huéng tich hop ly
thuyét quan tri, lanh dao chuyén d6i va
chuyén déi s cho phép xac dinh cac yéu td
then chét anh hudng dén hiéu qua quan tri
dao tao sau dai hoc trong boi canh hién nay.
Déng thdi, day ciing 14 nén tang khoa hoc
dé dé xuat mé hinh phu hgp véi diéu kién
Viét Nam.

T céc 1y thuyét trén, c6 thé dé xuit
khung phén tich d6i mdi quan tri dao tao
sau dai hoc v6i ba cdp do tac dong:

Cap vi mo - Nang luc s6 va tu duy quan
tri ciia can bd, giang vién.

Cép trung mé - M6 hinh t3 chiic - quy
trinh quan tri noi bo, ha tang cong nghé sé,
lién két v6i doanh nghiép.

Cap vi m6 - Chinh sach nha nuéc,
phap 1y vé tu chu, co ché tai chinh - dau
tu cong nghé.

3. Tac dong cua Cach mang cong
nghiép lan th& tu dén quan tri sau
dai hoc

CMCN 4.0 vuia tao ra cé hoi nhung cting
dit ra nhiing thach thic ngay cang nhiéu
hon cho cac co sé dao tao sau dai hoc, mang
dén nhiing thay déi mang tinh cach mang
cho dao tao sau dai hoc trén nhiéu phuong

dién, trong d6 quan tri déng vai tro trung
tAm dé chuyén ddi thanh cong trong thoi ki
ki nguyén so.

3.1. Thay déi mé hinh dao tao -
nghién ciu

CMCN 4.0 d4t ra yéu cAu phai chuyén
d6i mé hinh dao tao ti truyén théng sang
linh hoat, ca nhan héa va dua trén cong
nghé. Cac cong nghé nhu Al, di liéu 16n,
blockchain gitip nang cao hiéu qua quan 1y,
ca nhan héa qua trinh hoc tap, déng thoi
thic ddy hoc tap sudt doi va hoc tap két hop
(blended learning)'. Do d6, m6 hinh quan
tri c@t v6i dac diém hanh chinh - tap trung
can dugc thay thé& bang mé hinh quan tri
hién dai, minh bach va c6é tinh linh hoat
cao. M6 hinh dao tao - nghién ctiu sé bi
tac dong rat manh va toan dién, danh muc
nganh, chuyén nganh dao tao sé phai diéu
chinh, cap nhat lién tuc. Theo d6, hang loat
danh muc nganh, chuyén nganh dao tao cti
sé mat di va thay vao d6 1a co hoi cho su
phat trién cta nhiing nganh nghé dao tao
méi, dédc biét 1a su lién quan dén su tuong
tac gitia con nguci va may moc. Nhiing
buéc di c6 tinh dot pha vé cong nghé méi,
nhu: tri thong minh nhén tao, robot, mang
internet, phuong tién doc lap, in 3D, cong
nghé nano, cong nghé sinh hoc, khoa hoc
vé vat liéu, luu trii ning lugng va tin hoc
lugng ti sé con tac dong manh mé hon téi
doi song xa hoi.

M6 hinh hoc thuat mé (Open Access) va
mang luéi hoc tap xuyén quéc gia 1am mo
ranh giéi vat 1y cua gido duc dao tao sau
dai hoc. Phuong phap hoc tap thong minh

8 M6 hinh Chap nhan Cong ngh¢ (TAM - Technology Acceptance Model) 1a mot khung ly thuyét dugc phat trién boi Fred
Davis vao nam 1989, nham hiéu va du doan cach ngudi dung chip nhén va sir dung cac cong nghé méi. Pay 1a mot 1y thuyét
noi bat trong linh vuc Hé thong Thong tin. Muc tiéu chinh ctia mé hinh nay 14 1y gidi cach ngudi ding chap nhan va sir dung

cong nghé méi thong qua hai yéu tb cbt 15i:

® UNESCO (2022), Digital Learning and Transformation: Global Policy Guidelines.
10 Schwab, K. (2016), The Fourth Industrial Revolution, World Economic Forum.
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dua trén nén tang hoc tap ci4 nhan héa,
tich hop tri tué nhan tao (Al) c6 thé phan
tich hanh vi hoc tap, du bao két qua va tu
dong diéu chinh ndi dung hoc theo ning luc
nguoi hoc. Viéc nghién cttu khoa hoc dya
trén dii liéu 16n (Big Data) sé cung c4p cong
cu phan tich hoc thuat nang cao, moé phong
khoa hoc bang siéu may tinh va dién toan
dam maéy.
3.2. Tai c4u truc hé théng quan tri

Nén tang cua CMCN 4.0 1a sy két noi
gitia thé gidi that va ao thong qua phan
mém CNTT, k§ thuat s6 va két noi mang,
do vay kién thtc va k§ niang vé CNTT va
ky thuat s6 c6 vai trd rat quan trong doi
v61 nha cung c4p va nguoi tiéu dung. Tuy
nhién, hién tai cong tac quan tri sau dai
hoc con thiéu dinh huéng chién luge trong
dai han va quy hoach khoa hoc cho phat
trién khu vuc tu thuc trong toan hé théng
gido duc. Cac cip quan ly chua nhan thiic
diy du vé vai tro va vi tri cia cudc CMCN
4.0 cua hoat déng quan tri sau dai hoc. D6
14 rao can kha 16n dé ting dung nhiing tiém
ning cua cudéc CMCN 4.0 trong quan tri
sau dai hoc.

Hé théng quan tri sau dai hoc con cham
d6i méi, mét s6 mat chua sat véi thuc tién
xa hoi, chua thuc su khuyén khich dugec
cac nha diu tu tham gia vao linh vuc nay,
dac biét 1a duéi tac dong cua cuoc CMCN
4.0. Trong thoi gian t6i, hé thong quan tri
sau dai hoc can phai duge d6i méi manh
mé va ting dung nhiing thanh tyu caa cudc
CMCN 4.0 nham phat huy hon nita hiéu
qua quan tri doi véi DPTSDH.

Hé théng quan tri sau dai hoc can ddi
md6i: Ty dong hda quy trinh hanh chinh hoc
thuat nhé vao ERP (Enterprise Resource
Planning), Al hd tr¢ ra quyét dinh va
giam sat danh gid hiéu sudt; Ung dung

S0 01-2025

Blockchain trong luu trii véin bang, minh
bach qua trinh hoc tap va nghién ctu; D
liéu hoc tap tap trung (Learning Analytics)
gitp ngudi quan Iy ndm bat hanh vi ngusi
hoc, do ludng hiéu qua gidng day va hé trg
ra quyét dinh dua trén bang chiing.

3.3. Thay déi vai tro can bé quan Iy

Can b6 quan ly sau dai hoc khong chi
can kién thtic hoc thuat va hanh chinh,
ma con phai cé nang luc 1lanh dao chuyén
ddi s6, hiéu biét cong nghé va kha ning ra
quyét dinh trong méi truong phtic hop -
bién dong.

4. Thuc trang quan tri sau dai hoc
GViét Nam

4.1. Hé théng chinh siach va quy
dinh phap ly

Cac co s6 dao tao sau dai hoc tai Viét
Nam dang hoat dong trong khudén khd
Luat Giao duc Pai hoc (sta ddi 2018),
Nghi dinh 99/2019/ND-CP va cac vin ban
huéng dan lién quan dén dao tao thac si,
tién si. V6i chinh sach mé rong tu chu dai
hoc da tao diéu kién cho cac co sd dao tao
chu dong hon trong viéc xay dung chuong
trinh, tuyén sinh, danh gia ch4t lugng. Du
da c6 buéc tién vé mat tu chu (tai chinh,
tuyén sinh, hoc thuat), nhung viéc thuc
hién con dé dat, phu thudc 16n vao cd quan
cht quan. Mot s6 quy dinh vaAn mang tinh
hanh chinh, ciing nhéc, chua theo kip véi
yéu cau d6i méi va hoi nhap quoc t&. Chat
luong gidm sat, thanh tra va hau kiém con
han ché, dan dén tinh trang khong dong
déu gifia cac co s6 dao tao.

4.2. Coéng tac xdy dung va trién khai
chuong trinh dao tao

Nhiéu truong dai hoc da chu dong cap
nhat chuong trinh, 16ng ghép ky ning mém,

NHAN LUC KHOA HOC XA HOI
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néng luc nghién ctu, va yéu to lién nganh.
Mbt s6 chuong trinh da tiém can chuin
qudc té, lién két dao tao v6i nude ngoai.
Phan 16n chuong trinh dao tao sau dai hoc
van thién vé ly thuyét, thiéu thuc hanh va
ting dung thuc tién. Noi dung gidng day
chua linh hoat, cham thich tng véi su thay
d6i nhanh chéng cta thi truong lao dong
va cong nghé. Nhiéu co sé gido duc dai hoc
da trién khai cac chuong trinh thac si dinh
huéng tng dung, két hop gitia ly thuyét va
thuc tién, nham dap tGng nhu ciu cua thi
truong ngudn nhan luc chat lugng cao.

4.3. Quan tri déi ngi giang vién va
nha khoa hoc

Doi ngii giang vién co hiiu trinh d6 tién
s1 con thidu & nhiéu ¢ sé gido duc. Ap luc
gidng day va nghién ctiu nang né, trong
khi chinh sach dai ngd va co hoi phat trién
nghé nghiép chua tuong xting. Thiéu co ché
thu hut chuyén gia, tri thtic Viét Nam &
nuéc ngoai tham gia giang day va huéng
dAn nghién ctu sinh.

4.4. Tuyén sinh va chat luong diu vao

Tuyén sinh sau dai hoc ¢6 xu huéng
giam 6 nhiéu nganh xa hoi, nhan van,
do it h4p dan vé co hoi nghé nghiép. Mot
s6 c¢d sd thidu minh bach trong quy trinh
tuyén sinh va danh gia chit lugng hoc
vién dau vao. Chat lugng hoc vién chua
tuong xting véi yéu cau dao tao va nghién
ctiiu chuyén sau.

4.5. Ung dung céng nghé va quan
tri s6

Phan 16n cac truong da buéc dau su
dung phan mém quan ly dao tao (QLDT),
nhung mtc d6 tich hgp va lién thong con
thap. Viéc ting dung tri tué nhan tao (Al),

dii liéu 16n (Big Data), hoc liéu s6 héa trong
quan tri dao tao sau dai hoc con rat han
ché. Ha tang cong nghé khéng déng déu
gitia cic truong - nhat 1a gitia cic trudng
dai hoc 6 trung uong va dia phuong.

4.6. Lién két va chuyén giao tri thic

Hgp tac dao tao - nghién ctu gitia nha
truong va doanh nghiép con yéu. Thiéu mo
hinh gin két dao tao sau dai hoc véi ddi
méi sang tao, khdi nghiép hodc phat trién
vung/dia phuong. Chua phat huy hiéu qua
vai tro cua cac vién nghién ciu, trung tam
chuyén giao cong nghé trong qua trinh dao
tao va huéng din nghién ctu.

4.7. Panh gia thuc trang quan tri
sau dai hoc ¢ Viét Nam hién nay

Quan tri dao tao sau dai hoc 6 Viét Nam
dang trong qua trinh chuyén d6i, ¢6 nhiing
tin hiéu tich cuc vé tu cht va hoi nhap quéc
t&. Tuy nhién, hé théng van con nhiéu diém
yéu vé chit lugng dau vao, doi ngii giang
vién, tinh tng dung thuc tién va chuyén
d6i s6. Dé dap tng yéu cAu cua CMCN 4.0,
can c6 chién lugdc cai cach sau rong, d6i méi
m6 hinh quan tri va ting cuong dau tu cho
khoa hoc - cong nghé trong giao duc sau
dai hoc.

Nhiing diém manh:

CMCN 4.0 mang theo nhiing d6i méi 16n
trong cach tiép can tri thic, di liéu héa, tu
dong hda va ca nhan héa qua trinh hoc tap.
O Viet Nam, nhiéu trudng dai hoc da thi
diém mo hinh quan tri s6 trong dao tao sau
dai hoc, tuy nhién cac kh6 khin vé hanh
lang phap 1y, ha tang di liéu, va nhan luc
van 1a thach thic'.

Mot s6 truong dai hoc 16n (MHQGHN,
DHQG TP.HCM, Bach khoa Ha Néi, Kinh
t&€ Quéc dan...) da trién khai hé théng

' Nguyén Qudc Anh (2022), University Governance in Vietnam: From Control to Autonomy, Springer.
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quan ly hoc tap (LMS), ERP hoc thuat,
danh gia tryc tuyén va quan ly di liéu
nghién ctiu. Ning luc d6i ngii gidng vién

sau dai hoc d& dudc cai thién dang ké
(nhiéu ngudi c6 bang cdp nudc ngoai, cong
bd quéc té gia tang).

Bang 1: Ty 1é cac truong dai hoc tai Viét Nam
ting dung cac coéng cu quan tri s6 (2024)"?

Céng cu quan tri s6 Ty 1& ting dung (%)
Hé thong LMS (Canvas, Moodle...) 78%
ERP quan ly hoc thuat 42%
Dt liéu hoc tap & phéan tich 27%
Vin bang dién ti - Blockchain 11%
ffng dung AI trong tuyén sinh 8%

Nhiing ton tai, han ché:

Thiéu khung nang luc s6 cho can bd
quan 1y gido duc sau dai hoc. Nhiéu can bo
chua dude dao tao bai ban vé cong nghé so
va ra quyét dinh dua trén di liéu.

Co s6 ha tang s6 chua dong bo: Chua c6
hé thong CSDL tap trung; mdi don vi tu
phat trién, thiéu kha nang tich hgp.

Chua c6 nén tang hoc tap tich hop da
cong nghé: Al, phan tich hoc tap, mo6 phong
thuc t& 4o chua dudc trién khai phd bién.

Chua hinh thanh van héa d6i méi quan
tri: Mot s6 truong van ap dung tu duy
“quan 1y bao cap” cii, thidu linh hoat trong
diéu hanh.

Bang 2: So sanh mé hinh quan tri sau dai hoc
gitta mét sé truong dai hoc tiéu biéu’s,

. Ty chu ERP Céng cu K&t ndi voi

Truong hoc thuat LMS hoc thuat | phan tich di liéu | doanh nghiép
DHQG N .
TPHCM Cao Vv V1 Trung binh Kha
Truong DH N v N
Bach Khoa Trung binh Vv X Yéu Trung binh
PHKinhte 0y, v Vi Khé Khé
Quoc dan
DH Su pham o . -
Ha Noi Thap Vv X Yéu Yéu
DH FPT R4t cao v v Tot R4t tot

5. Panh gia cac van dé trong quan
tri sau dai hoc ¢ Viét Nam hién nay

Dua trén phan thuc trang da néu, c6
thé téng hgp va phan tich cac van dé trong

2 Ngudn: Tong hop tir khio sat ciia Bo GD&DT, 2024.
13 Ngudn: Téng hop tir khao sat cia Bo GD&DT, 2024.
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Thit nhat, vé thé ché va chinh sich:
Thiéu hanh lang phap ly rd rang cho
chuyén d6i sé trong gido duc sau dai hoc.
Viéc trién khai van bing dién td, hoc liéu
md, danh gia truc tuyén... van vudng cac
quy dinh truyén théng; Tu chta chua gin
v6i trach nhiém giai trinh. Mot s6 trucng
dudge tu chu tuyén sinh, mé nganh dao tao
sau dai hoc nhung thiéu co ché danh gia
doc lap hiéu qua hoc thuat va chit lugng
nghién ctu. Thiéu co ché khuyén khich déi
mdéi sang tao trong quan tri: Cac truong dai
hoc céng 1ap van chiu nhiéu rang budc ngan
sach - hanh chinh nén khong da linh hoat
dé trién khai mé hinh quan tri tién tién.

Thi hai, vé nguén Iuc con nguoi: Can bd
quan ly thiéu ning luc s6 va tu duy chién
luge. Pa phan lanh dao sau dai hoc trudng
thanh tit chuyén moén hoc thuat, chua duge
dao tao bai ban vé quan tri hé théng trong
moi truong s6. Chua c6 chuong trinh phat
trién lanh dao sau dai hoc. Vai trd quan tri
vAn mang tinh “kiém nhiém” hon la chuyén
biét. Thiéu doi ngli ky thuat vién gido duc
(EdTech), nha thiét k& hé sinh thai hoc
thuat s6.

Thi ba, vé hé théng céng nghé va di
liéu: Dii liéu roi rac, thiéu nén tang tich
hgp gitia quan tri hoc thuat - tai chinh -
nhan su - nghién cttu. Khéng c6 nén tang
ra quyét dinh dya trén dii liéu hoc tap. Hau
hét cac quyét dinh van theo kinh nghiém
quan 1y hodc van ban chi dao. Thidu giai
phap dam bao an toan théng tin hoc thuat
trong moéi truong s6, chua hinh thanh
chuén dao dtc cong nghé trong nghién ciu
sau dai hoc.

Thit tu, vdn héa quan tri chim thay doi:
Tu duy “quan 1y - chi dao” van con pho bién,

lam han ché tinh sang tao va chu dong cua
cac don vi dao tao. Chua c6 co ché danh
gia - cong nhan d6i méi trong quan tri. Cac
sang kién quan tri thuong khéng duge ghi
nhan, ho trg hodc nhan rong.

6. Pinh huéng d6i méi quan tri sau
dai hoc trong béi canh CMCN 4.0

Trude nhiing yéu cau cap bach tu boi
canh méi, viéc d6i méi quan tri sau dai
hoc can dudc trién khai theo huéng chién
lugc, hé thong va tich hop cong nghé - con
nguoi - chinh sach. Mot s6 dinh huéng
chinh bao gom:

Thit nhat, xdy dung mé hinh quan tri
hoc thuat thong minh (Smart Academic
Governance)

Cach mang cong nghiép lan thia tu
(CMCN 4.0) v61 dac trung la su tich hgp
ctia cong nghé so, tri tué nhan tao, di liéu
16n va Internet van vat dang dit ra yéu cau
d6i m6i manh mé ddi véi quan tri giao duc,
dic biét & bac sau dai hoc. Tu duy quan tri
can chuyén tit hanh chinh - bao cip sang
quan tri hién dai dua trén di liéu va cong
nghé. Céc trudng cin phat trién hé thong
quan tri s0 phuc vu ra quyét dinh, dong
thoi gan tu chui dai hoc véi trach nhiém giai
trinh céng khai, minh bach®.

Chuyén tit mé hinh hanh chinh sang mé
hinh dd liéu héa - minh bach - tich hgp.
Ap dung nén tang s6 tap trung quan 1y dao
tao, nghién ctiu, cong bd khoa hoc, dao tao
tién si. Dam bao kha nang truy xuit, phan
tich va chia sé di liéu theo thoi gian thuc
dé phuc vu ra quyét dinh.

Thi hai, phat trién doi ngi quan tri sau
dai hoc trong ky nguyén s6’

Ban hanh Khung néng luc s6 cho nha
quan ly sau dai hoc, 1am cén ct dao tao

14 Nguyén Thi My Loc & Pham Thi Ly (2020), Qudn tri dai hoc trong béi canh CMCN 4.0, Nxb. Pai hoc Quéc gia TP.HCM.
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va danh gia. T chiic chuong trinh dao tao
chuyén biét vé quan tri hoc thuat s6, két
hop gitia Iy thuyét quan tri hién dai va thuc
hanh céng nghé. Thic ddy mang luéi ddi
méi quan tri gido duc sau dai hoc, két néi
cac can bd quan 1y véi chuyén gia chuyén
d6i s6, doanh nghiép EdTech.

Thit ba, hoan thién chinh sach va co ché
tai chinh - phap Iy

Ban hanh quy dinh chuyén biét vé
chuyén d6i s6 trong dao tao sau dai hoc
(chting chi dién ti, nghién ctu hoc thuat
s6, bao vé luan an truc tuyén...). Tao quy
d6i méi quan tri dai hoc: hé trg cac du an
thi diém mo hinh quan tri Al blockchain,
cong nghé phan tich hoc tap. Ap dung danh
gia trach nhiém giai trinh béng céng cu do
ludng dau ra hoc thuat - nghién ciu thay vi
chi tiéu hanh chinh.

Thit tu, xdy dung hé sinh thai quan tri
lién thoéng - lién két

Két néi dii lidu gifia co s6 dao tao - vién
nghién ctu - doanh nghiép - hoc vién sau
dai hoc cin tré thanh co ché thudng xuyén,
giip dinh huéng dé tai nghién ciu, tng
dung thuc tién va thuong mai héa két qua’s.
Thiét 1ap Trung tam dii liéu hoc thuat quéc
gia dé hd trg cac trudng phan tich xu huéng
nghién ctiu, nganh dao tao va nhu cau thi
truong lao déng.

7. Kién nghi d6i méi quan tri sau
dai hoc trong béi canh CMCN 4.0

Trén cd sé phan tich 1y luan, thuc tién
va dinh huéng chién ludc, bai viét dé xuat
mot s6 kién nghi chinh sich va hanh dong
cu thé d6i v6i ba nhém cht thé chinh: Nha
nudce, cic cd s6 giao duc dai hoc va doi ngi
quan ly sau dai hoc.

7.1. P6i véi Nha nuée va co quan
quan ly

Xay dung khung phap ly dédc thu cho
gido duc sau dai hoc thoi ky s6 héa, bao
gbm: c&p van bing dién t, t6 chic bao vé
luan an truc tuyén, tiéu chuan di liéu hoc
thuat... Thic ddy thuc thi tu cha dai hoc
thuc chat;

Hb trg cac co s6 gido duc thuc hién
chuyén déi s6, nang cao ning luc ddi ngi.
Ban hanh khung nang luc s6 cho can bo
quan ly gido duc dai hoc va sau dai hoc,
dua theo chudn quéc t& (nhu UNESCO, EU
DigCompEdu). Tao co ché giam sat - danh
gia - cong nhan sang kién quan tri hiéu
qua ti cdp truong dén cap hé thong;

Tang cuong dau tu cho ha tang s6, xay
dung co s6 dit liéu gido duc thoéng nhit;
Hinh thanh Quy hé trg d6i méi quan tri
gido duc dai hoc, uu tién cho cac mé hinh
thti nghiém tng dung AI, Blockchain, hé
thong ra quyét dinh dua trén di liéu 16n
(Big Data).

7.2. Déi véi cac co sd dao tao sau
dai hoc

Xay dung chién luge quan tri s6 phu hgp
v61 ddc thu cua co s6 gido duc sau dai hoc.
Thiét lap hé thong quan tri s6 toan dién
tit tuyén sinh dén diu ra; Thiét 1ap nén
tang quan tri tich hgp sau dai hoc (Smart
Academic Platform): két néi di liéu tuyén
sinh - dao tao - nghién ctu - hoc vién -
doanh nghiép.

Xay dung bo chi sd danh gia hiéu qua
quan tri hoc thuat, thay thé dan cic chi tiéu
hanh chinh truyén thong. Dao tao, tai boi
dudng can bo quan 1y sau dai hoc vé tu duy
chuyén d6i s6, k§ nang phén tich di liéu,
hoach dinh chién lugc trong méi truong so.

15 Etzkowitz, H., & Leydesdorff, L., “The dynamics of innovation: From National Systems and “Mode 2” to a Triple Helix
of university-industry-government relations”, Research Policy, 29(2)/2000, p.109-123.
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Thi diém mé hinh t§ chitc hoc thuat
md, ndi giang vién, nghién ctu sinh, doanh
nghiép va x4 hoi cung tham gia vao xay
dung chuong trinh, danh gia két qua dao
tao va chuyén giao tri thiec.

7.8. Déi v6i déi ngii can bé quan Iy
sau dai hoc

Chu dong nang cao ning luc ca nhéan,
dic biét vé cong nghé gido duc, lanh dao
chuyén d6i va k¥ ning st dung di liéu hoc
tap dé ra quyét dinh. P8i mdi vin héa lanh
dao hoc thuat theo huéng khuyén khich
sang tao, chap nhan thi nghiém, va dam
chiu trach nhiém véi d6i méi. Tham gia
mang luéi d6i méi quan tri trong va ngoai
nudc, hoc hdi tit cac m6 hinh tién tién.

Két luan

CMCN 4.0 dit ra nhiéu thach thiic
nhung ciing md ra co hdi 16n dé Viét Nam
tal c&u truc va nang cao hiéu qua quan tri
gido duc sau dai hoc. Viéc d6i méi khong
chi 1a yéu cau c4p thiét ma con 1a don bay
dé hé thong gido duc Viét Nam hoi nhap
va phat trién bén viing trong tuong lai. Véi
su dong hanh cua cong nghé sd va tu duy
quan tri hién dai, gido duc sau dai hoc tai
Viét Nam dang ding trude co hoi “bit pha”
trong ky nguyén s6, ky nguyén CMCN 4.0.
Tuy nhién, dé hién thuc héa d6i méi, can
nhiing thay déi cin ban tit thé ché, cong
nghé dén con nguoi. Bai viét hy vong gbp
phin gdi md mot hudng tiép can hé thong,
khoa hoc va thuc tién cho van dé d6i méi
quan tri sau dai hoc hién nay.
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